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Englos, le 6 janvier 2008 

EVENEMENT 

Englos les Géants accentue son service client 

en proposant à ses visiteurs
le WI-FI en accès illimité et gratuit
Le réseau WI-FI accessible à tous depuis la galerie commerciale 
Dès aujourd’hui, le centre commercial Englos les Géants permet à ses visiteurs d’accéder à Internet gratuitement et en illimité via leur téléphone et leurs ordinateurs portables dans l’ensemble de la galerie. Objectif : accentuer le confort de visite et le service dédié au client. Le visiteur qui souhaite ainsi obtenir des informations sur le centre commercial pourra se connecter à tout moment au site www.engloslesgeants.fr. Il pourra bien évidemment utiliser ce service pour l’ensemble des sites qu’il souhaite. Pour des raisons éthiques, seuls certains sites seront inaccessibles depuis le réseau.
Mode d’emploi :

Lors de la première connexion, après avoir sélectionné le réseau du centre dans ses connexions réseau, le visiteur : 

· Saisit l’adresse : https://hotspot.wiconnect.fr/immochan/index.php dans la barre adresse de son navigateur internet 
· Remplit les champs : nom, prénom, n° de téléphone mobile
· Clique sur « Envoyer » et reçoit par SMS sur son téléphone portable l’identifiant et le mot de passe qui lui permettront de se connecter pour une durée de 8 heures consécutives entre 8 h 00 et 22 h 00. 
Lors des connexions suivantes :

· Le visiteur remplit simplement ses identifiant et mot de passe. 
Un jeu-concours* est organisé du 7 au 17 janvier 2009 :

Depuis le site internet, www.engloslesgeants.fr. A gagner, des mini-portables ou des IPHone 3 G. 
*Jeu gratuit sans obligation d’achat.

Avec la mise en place de cette innovation, Immochan souhaite développer à terme des champs d’expérimentation de marketing ubiquitaire à Englos Les Géants. 
Englos Les Géants, une stature de précurseur depuis 1969  

Mars 1969. Pour la première fois en France, une galerie marchande vient seconder un hypermarché sous un même toit. Englos les Géants est né et s’affirme alors comme le tout premier centre commercial (hypermarché + galerie + parc d’activités commerciales) de l’Hexagone. 37 ans plus tard, il se voit offrir une nouvelle stature grâce à une extension puis une rénovation complète de la galerie commerciale existante et des façades. Immochan opte alors pour un concept architectural fidèle au patrimoine de la région et le structure en lieu convivial de commerce et de vie. Poutrelles d’acier et zinguerie se mêlent à la brique, à l’image des bâtiments industriels du Nord-Pas de Calais. Aujourd’hui, le centre commercial Englos Les Géants met au service de ses clients un hypermarché de 16500 m² de vente, une galerie marchande de plus de 75 commerces et services, près de 15 restaurants sur le site et 78 moyennes surfaces sur le parc d'activités commerciales. 

Centre Commercial Englos Les Géants - RN 352 - 59320 ENGLOS
En savoir plus sur Immochan :
Fondée en 1976, Immochan est aujourd’hui l’une des premières sociétés européennes de promoteurs, propriétaires et exploitants de centres commerciaux. Immochan a fondé son expertise d’opérateur global autour de 4 métiers majeurs : promotion, commercialisation, exploitation et gestion du patrimoine. Une stratégie de responsabilité globale qui garantit à ses partenaires privés et publics la solidité et la pérennité de chacun de ses programmes.   

Véritables espaces de commerce et de vie, conviviaux et marchands, ces centres commerciaux « nouvelle génération » ont l'ambition de devenir la destination favorite de leurs clients.
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